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Sebastian Kopp

Soziale Netzwerke kdnnen fiir Kitas eine echte organisatorische Hilfe sein. Sie erleichtern die Vernetzung zwischen den
Eltern und der Einrichtung. Dabei bediirfen Datenschutz und Informationssicherheit besonderer Aufmerksamkeit, denn
beim Teilen von Informationen, Bildern und Videos geht es um héchstpersdnliche Daten. Das Start-up Stramplerbande
hat unter Beriicksichtigung dieser Anforderungen ein soziales Netzwerk konzeptioniert. Bereits mit einer einfachen
technischen Ausstattung kénnen Nutzer damit sicher kommunizieren und agieren.

In fast jeder deutschen Kindertagesstitte findet es sich: Das
obligatorische schwarze Brett. Es soll die Eltern tiber alles
Wichtige aus dem Kita-Alltag informieren. Aber: Wie oft
werden diese Informationen tatsdchlich wahrgenommen?
Wie viele wichtige Informationen gehen in der Hektik des
Kita- bzw. Familien-Alltags unter?

Wiare es nicht einfacher und schneller, den Eltern eine
kurze Nachricht auf das Smartphone zu schicken, sodass
die Informationen zu jeder Zeit abrufbar sind?

Warum nutzen Kitas in Deutschland hierfiir nicht die be-
kannten sozialen Netzwerke oder Messenger wie Twitter,
Facebook, WhatsApp und Co., so wie es Einrichtungen in
den USA schon seit Jahren tun?
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Das aus Niirnberg stammende Start-up Stramplerbande
beschiaftigt sich genau mit dieser Fragestellung und hat fiir
Kindertageseinrichtungen ein spezielles soziales Netzwerk
in Zusammenarbeit mit Studenten der TH Niirnberg auf-
gebaut. Sebastian Kopp, Griinder der Stramplerbande und
selbst Vater einer dreijahrigen Tochter, sieht einen deut-
lichen Bedarf an der Digitalisierung in deutschen Kitas. Die
Kommunikation zwischen Erzieherlnnen und Eltern kénnte
direkter, einfacher und schneller gestaltet werden. Auch die
Vernetzung der Eltern untereinander kann gestarkt werden:
,Oft hat man das Geflihl, dass der personliche Kontakt in
der sich digitalisierenden Welt immer weniger wird und man
konnte meinen, dass auch eine Kita-App das verstarkt. Fir
uns ist es aber genau anders herum. Wir glauben, dass die
Digitalisierung uns nicht voneinander entfernt, sondern
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viele Moglichkeiten bietet, uns enger in einer Gemeinschaft
zusammenzubringen. Mit der Stramplerbande wollen wir
auf digitalem Weg unterstiitzen, Menschen im echten Leben
zu vernetzen. Das heil3t, wir wollen nicht nur den Kontakt
zwischen Kita und Eltern erleichtern, sondern auch die
Eltern untereinander verbinden."

Mit nur wenigen Klicks werden wichtige Informationen an
Eltern geschickt, die diese flexibel und von tiberall abrufen
kdnnen. Das vereinfacht aufwandige organisatorische
Ablaufe, wie u.a. das Auslegen von Anmeldelisten und die
Ausgabe von Informationsschreiben.

Dabei werden Informationen nicht nur einseitig verkiindet.
Eltern konnen im sozialen Netzwerk direkt darauf reagieren,
Riickfragen stellen, Termine bestdtigen und in das Smart-
phone tibernehmen oder auch in Kontakt miteinander treten.
Auch die Krankmeldung von Kindern kann tiber die App
WStramplerbande” durchgefiihrt werden. Dies erleichtert,
wie Frau Justine Herrmann von der Kita Marienheim in
Ingolstadt anfiihrt, das morgendliche Getimmel.

Neben formalen Informationen aus der Kita geht es im
sozialen Netzwerk gerade auch darum, am Kita-Alltag des
eigenen Kindes teilzuhaben und sich auch mit anderen
Eltern auszutauschen. Gemeinsame Ausfliige kbnnen ge-
plant, gebrauchte Dinge verkauft oder getauscht werden.
Auch Bilder und Videos konnen hochgeladen und geteilt
werden. Im sozialen Netzwerk aktiv zu sein, heiB3t also,
hochstpersonliche Daten preiszugeben und auszutauschen:
Daher muss ein Netzwerk fiir Kitas ein geschlossener
und sicherer Raum sein, der den Datenschutz garantiert
und somit auch die Personlichkeitsrechte der Kinder
schiitzt. Die Verwendung von Facebook und Co. kommt
alleine aus diesem Grund fir viele Einrichtungen nicht
in Frage.

Flir das Team der Stramplerbande stand der Datenschutz von
Beginn an erster Stelle. Sebastian Kopp empfiehlt bei der
Wahl eines Anbieters fiir Kita-Apps auch darauf zu achten,
wo die Daten gespeichert werden. Die Stramplerbande setzt
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K—{;‘ KiTa Leitung
4

Hallo liebe Eltern,
willkommen auf unserem neuen digitalen KiTa-Bereich ,Stramplerbande”.

Wir méchten unsere KiTa mit euch online verbinden und fir ein vernetztes
Miteinander begeistern. Wir freuen uns auf den gemeinsamen Austausch
mit euch.

Herzliche GriiRe

Euer KiTa-Team Butterblume

Zeige alle 3 Kommentare.

Rudi Papa
Liebes Butterblumen-Team, es ist klasse das ihr auf die

“Stramplerbande” als Onlineplattform/APP, zum Austausch von
Informationen, umgestiegen seid. Dadurch kann ich alle
Informationen der KiTa und der Gruppe wann immer und wo
immer ich méchte abrufen. Das ist klasse

Liebe GriiRe Rudi

i Susi Demo
Hallo liebe Mamas und Papas,

es freut sehr, dass die APP so gut bei euch ankommt und von
euch allen so positiv angenommen wird. Das Arbeiten und
Posten von Informationen mit der APP erleichtert auch uns
tagtaglich den Alltag und bringt viele Organisationsaktivitaten
in eine schéne Struktur und Ubersicht. Und wir erhalten super
schnell und direkt eure Antworten zu den einzelnen Punkten.
TOP Leistung und vielen Dank ans Team der “Stramplerbande”

(1]

hier auf zertifizierte Rechenzentren mit Sitz in Deutschland.
Viel wichtiger ist aber sogar noch die technische Ausge-
staltung des Netzwerkes:

Welche personlichen Daten missen die Nutzer preisgeben?
Wie lduft die Registrierung genau ab? Wie wird sichergestellt,
dass nur berechtigte Mitglieder Zugriff auf einzelne Gruppen
haben? Die Stramplerbande setzt hierfiir individuelle Kita-
Codes ein, ohne die sich Eltern nicht registrieren kdnnen.
Darliber hinaus, muss jeder neue Nutzer zuerst von einem
Kita-Mitarbeiter freigeschaltet werden.
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Fiir viele Kindertageseinrichtungen ist es wichtig, welche
Funktionen das soziale Netzwerk im Einzelnen zu bieten
hat. So hat die Stramplerbande beispielsweise auf Kun-
denwunsch hin eine automatische Ubersetzungsfunktion
eingebaut, sodass auch anderssprachige Familien die App
ohne Hindernisse nutzen kdnnen. Das Baukastenprinzip
ermoglicht jeder Kita, frei zu wahlen, welche Funktionen
sie nutzen mochte.

Fiir die meisten Eltern ist die Verwendung einer Kita-App
ganz einfach, da sie hierfiir lediglich ihr Smartphone be-
notigen. Aber auch in der Kita muss sichergestellt werden,
dass die technische Ausstattung vorhanden ist. Dabei ist es
von groBem Vorteil, wenn das soziale Netzwerk wie bei der
Stramplerbande von jedem Endgerat plattformunabhingig
nutzbar ist, sei es PC, Laptop, Tablet oder Smartphone.
Die Kunden der Stramplerbande haben bislang die besten
Erfahrungen mit Tablets gemacht.

Um den Kita-Mitarbeitern den Einstieg in die Funkti-
onsweise sozialer Netzwerke zu erleichtern, setzt das
Team der Stramplerbande auf ein nutzerfreundliches
und intuitives Design sowie auf personliche Betreuung.
Oft hilft es, zusatzlich zu den bereitgestellten Einfiih-
rungsvideos eine kurze Schulung entweder vor Ort oder
tber eine Webkonferenz durchzufiihren. ,Wir empfehlen
haufig, unser Netzwerk zu Beginn in einer kleinen Gruppe
mit Erzieherlnnen und Eltern zu testen, die Lust haben,
etwas auszuprobieren”, so Sebastian Kopp. Auch Justine
Herrmann bestatigt, dass die sukzessive Einflihrung ein
Erfolgsmodell ist: ,Bei uns haben sowohl die anderen
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Mitarbeiterlnnen als auch die Eltern in anderen Gruppen
dann explizit auf Basis der Erfahrungen der Teilnehmer
aus unseren Pilot-Gruppen nach dem Zugriff auf unser
Netzwerk verlangt. Dies hat die flichendeckende Ein-
flihrung wesentlich erleichtert”.

Kontakt

Stramplerbande GmbH

Beim Tiergartnertor 1

90403 Niirnberg
www.stramplerbande.de
sebastian.kopp@stramplerbande.de
0176 - 4165 1166

Sebastian Kopp, Jahrgang 1984 ist
Vater einer dreijahrigen Tochter und
/ lebt in Nurnberg.

A Als Wirtschaftsinformatiker hat er in
der Entwicklung, Projektsteuerung und
in regulatorischen Themen wie Da-

tenschutz umfassendes Know-how gesammelt und
griindete 2018 die Stramplerbande GmbH.

Dabei flieBen in die Konzeption des sozialen Netzwerks
fur Kitas und junge Familien seine Erfahrungen aus
dem Kita- und Familienalltag ein. Aus der digitalen
sozialen Gemeinschaften auch analoge Strukturen
abzuleiten und zu starken, ist ihm ein besonderes
Anliegen.
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